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INTRODUCCIÓN

La Asociación de Cabildos y/o Autoridades Tradicionales de la Guajira

“Asocabildos IPSI”, acorde a sus estatutos y La Circular Externa No. 008 de 14

de septiembre de 2018 y sus modificaciones expedidas por La Superintendencia

Nacional de Salud, en donde se hacen adiciones, eliminaciones y modificaciones

a la Circular Externa No.047 de 2007.

Las relaciones entre los diferentes actores o partes interesadas del sistema de

salud son fundamentales para hacer frente a las dificultades que puedan venir,

principalmente con los usuarios que representan el objetivo de las relaciones

contractuales entre aseguradores y Asocabildos IPSI como prestador de

servicios de salud., es un elemento estratégico para el cumplimiento de nuestra

misión como también el aumento de la credibilidad institucional y la construcción

de una empresa cada día más prospera y transparente.

Teniendo en cuenta La Circular Externa No. 008 de 14 de septiembre de 2018 y

sus modificaciones expedidas por La Superintendencia Nacional de Salud, en su

numeral 1,21 se presenta el informe ante la comunidad en la audiencia pública

de rendición de cuentas de la vigencia 2022, conformado por el siguiente

esquema, el cual puede ser consultado en el ícono “Rendición de Cuentas” de

nuestro sitio web: https://www.asocabildosipsi.com

En este sentido a continuación, se refieren hechos destacados en el ámbito de la

Salud que afectaron el ejercicio de Asocabildos IPSI, en la gestión y resultados

2022.



GESTIÓN Y RESULTADOS 2022

OBJETIVOS

 Realizar y presentar un Informe de Gestión y Resultados periodo 2022

 Presentar un Análisis Social, Económico y Financiero al cierre contable 2022.

Estructura del Informe:

A. Informe de Gestión Vigencia 2022.

- - 1. Indicadores de excelencia asistencial

- - Mercadeo

- - Balance Social

- - Posicionamiento en el mercado

- - Prestación de servicios de salud

B. Informe SIAU Vigencia 2022

- - Cliente Interno-Cliente externo

C. Informe Financiero Vigencia 2022.

- - Gestión de inversión en infraestructura y equipos.

- - Gestión del riesgo de LA /FT/FPADM

D. Conclusiones

E. ANEXOS

Aspectos que resumen las diferentes gestiones realizadas en beneficio del

crecimiento y desarrollo de Asocabildos IPSI.



1. PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD

En 2022 Asocabildos IPSI continuó el trabajo para ir consolidando los

indicadores alcanzados.

Indicadores

PORCENTAJE OCUPACIONAL = DIAS CAMAS OCUPADAS / DIAS CAMAS DISPONIBLES X 100

2021 PO = 52.4%--------------------------------------------------------------------2022 PO=46.3%

El porcentaje de ocupación para el año 2022 fue de 46.3% porcentaje inferior al

año 2021 que fue de 52.%.

GIRO CAMA = TOTAL EGRESOS / NUMERO DE CAMAS HABILITADAS

GC = 6.7
Aproximadamente cada 6.7 días se ocupaba 1 cama en Asocabildos IPSI,

durante el 2022 lo anterior se dio por el aumento de la capacidad instalada

camas.

REINGRESOS A URGENCIAS POR LA MISMA CAUSA ENTRE 24 Y 72 HORAS = TOTAL DE
REINGRESOS / TOTAL DE EGRESOS A URGENCIAS EN EL PERIODO X 100

REINGRESO A URGENCIAS =1 %

Del total de pacientes reingresa a Asocabildos un 5.8% por la misma causa

entre 24 y 72 horas, el presente valor muestra un deterioro del indicador ya que

durante el 2021 el reingreso fue de 5%

REINGRESOS A HOSPITALIZACION POR LA MISMA CAUSA ANTES DE 15 DIAS = TOTAL
DE REINGRESOS / TOTAL DE EGRESOS HOSPITALARIOS EN EL PERIODO X 100

REINGRESOS HOSPITALARIOS = 1%

El 1% de los pacientes hospitalizados en Asocabildos IPSI reingresan antes de 15 días.

TASA DE MORTALIDAD = TOTAL EGRESOS POR DEFUNCION / TOTAL DE



EGRESOS
1X MIL

Promedio Estancia 2.8 días, Oportunidad de urgencia 11.3 Minutos

MERCADEO

Durante el año 2022 se muestra un Asocabildos IPSI, como una empresa

consolidada y de distinción en el área de influencia. Se Continúa evidenciando el

aumento de venta de servicios por evento y el número de clientes es mayor.

Tabla 1: Histórico de usuarios:

Observe el comportamiento histórico y los usuarios en los diferentes municipios

Así:

Tabla 1

Se muestra un comparativo año 2021 Y 2022 que representa el posicionamiento

en el mercado de Asocabildos IPSI en el tiempo, donde se evidencia un aumento

de 783 usuarios en el municipio de Maicao, 390 en el municipio de Uribia, 43 en

el municipio de Riohacha y 377 en el municipio de Albania para un total de 1593

usuarios mas que los asignados en 2021. Usuarios que fueron susceptibles de

atención en Asocabildos IPS.

Si se tiene en cuenta la totalidad de usuarios susceptibles es de anotar que

durante el 2022 le fueron asignados forzosamente a la EPSI Anas wayuu 34.000

usuarios los cuales pasan a ser susceptibles de atención por Asocabildos IPSI.



La población general paso de 191.975 usuarios en 2021 a 224.568 en 2022 para

un aumento de 35.593 usuarios más un 18.7% mayor.

La dinámica de la salud va cambiando en su forma de contratación por ello para

2022 se nota cambios en la forma de contratación por lo que en 2022 represento

mejora en las condiciones de los ingresos caso particular el de nefroprotección

que reflejó un mejor resultado.

Tabla 2

La tabla 2, representa el comparativo de las ventas de servicios y el tipo de

contratación de los años 2021 y 2022 en donde se observa un aumento en las

ventas de servicios para el año 2022 superando en 18.464.912.092 millones de

pesos un 18.46% mayor de ingresos que en 2021

BALANCE SOCIAL



El objetivo de la responsabilidad social en Asocabildos IPSI es contribuir al

desarrollo sostenible y crear valor social con todos los interesados, por medio de

la gestión de impactos sociales.

Los componentes de esta gestión estuvieron encaminados a:

• Calidad, seguridad y accesibilidad a los servicios de salud ofertados con

enfoque diferencial.

• Compromiso con los gestores y colaboradores.

• Gestión con proveedores de bienes y servicios en pro de obtener el mejor

resultado.

• Manejo, Cuidado y compromiso con el medio ambiente.

• Relaciones con las autoridades tradicionales, autoridades locales y

nacionales

Durante el año 2022, Asocabildos IPSI continuó con la gestión de sus

programas de cara a la comunidad, entre los cuales se tuvieron los siguientes

resultados:

Entrega de leche líquida en las diferentes comunidades visitadas, su objetivo es

lograr mayor adherencia a los diferentes programas y aportar al mejoramiento

del nivel nutricional y de vida de la población objeto, por medio de la transmisión

de conocimientos en salud y el aporte a la dieta.

Durante este período se ejecutaron actividades de fortalecimiento y

actualización de conocimientos con personal de salud, a líderes, madres

gestantes, madres lactantes, adolescentes entre otros.

En compromiso con los gestores estuvo materializado en la información y

consulta oportuna acerca de planes y propuestas para su implementación, de

igual forma a los colaboradores se les dio cumplimiento a las obligaciones

laborales, de capacitación y bienestar social.

En cuanto a la gestión de compras se realizaron los diferentes comités para

debatir y obtener los mejores precios y calidad de lo necesario para el



cumplimiento del objeto social y las proyecciones en infraestructura, tecnología y

equipamiento biomédico, buscando mejorar la prestación de los servicios y el

aumento de la capacidad instalada.

La relación con las Autoridades tradicionales se dio dentro del marco del respeto

dando información acerca de las diferentes actividades de salud a realizar en

sus comunidades, obteniendo su aprobación.

Se le dio cumplimiento además a las diferentes visitas de entes municipales,

departamentales y nacionales aportando la información necesaria en cada

requerimiento.

Durante el año 2022 se realizaron jornadas de Nefroprotección, (Consultas de

Cardiología, nefrología, endocrinología, ecocardiogramas con un balance

positivo para el programa y para el seguimiento y cumplimiento de las

actividades propuestas por la cuenta de alto costó mejorando ostensiblemente

las metas en cuanto a pacientes prevalentes e incidentes, lo que se vio reflejado

en una mayor facturación del programa.

Continuamos ofertando, servicios de consulta especializada de Oftalmología,

Otorrinolaringología y dermatología y procedimientos quirúrgicos y Dermatología,

Se logró optimizar las áreas funcionales para un mayor rendimiento.

Tabla 3 Comportamiento venta de servicios por Eventos



Se evidencia en la tabla 3, los principales eventos y sus respectivos valores

durante el periodo 2020 a 2022, observe el aumento de los ingresos por evento

de la mayoría de servicios ofertados esta tendencia es producto de la

disminución de la pandemia.

Las ventas por eventos representaron aproximadamente 35.068.854.334.0 con

una variación absoluta de 57%

- PRESTACION DE SERVICIOS

Tabla 4 COMPORTAMIENTO DE LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS: TRIAGE 2021
VS 2022

TRIAGE 2022

TRIAGE 2021



Como se puede apreciar la cantidad de usuarios atendidos en triage durante el 2022 fue

superior a la de 2021 con una variación relativa de 10.975 usuarios más en 2022 un

45%, mayor esto por la flexibilización de las medidas restrictivas y la atención presencial,

aumento de usuarios. Representados en un promedio mensual de 3000 usuarios de los

cuales pasaron a la urgencia un 68% y un 32 % fueron direccionados a consultas

prioritarias ambulatorias (11.264).

La grafica anterior nos muestra el movimiento de pacientes durante los meses

de enero a diciembre 2022 donde se observa el punto más alto en el mes de

noviembre y el más bajo en febrero.

La mayor cantidad de pacientes fue del régimen subsidiado la mayor venta, por

ERP O Asegurador fueron de la EPSI ANAS WAYUU en un 87.7% con 4.70%

atenciones, seguido de Cajacopi con un 5.7% (1.155 atenciones) en tercer lugar

encontramos a la Clínica general del norte con 2.8% (679 atenciones) seguido

de la Nueva Empresa Promotora de Salud con un porcentaje de 0.2% (202

atenciones) son las ERP más destacadas como se evidencia en el cuadro

siguiente.



Tabla 5 Atención por ERP

ATENCION DE URGENCIAS POR ERP - ASOCABILDOS IPSI – 2022

EPS Total %
ANAS WAYUU EPSI 21.130 87,7%
CAJACOPI CAJA DE COMP. FAMILIAR ATLANTICO EPS 1.155 4,70%

ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE S.A.S 679 2,80%
CAJACOPI EPS S.A.S. 341 1,4%
NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD S.A. 202 0,2%
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS S A S 148 0,6%
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE LA GUAJIRA 72 0,2%
ADRES 41 0,17%
SEGUROS DEL ESTADO 39 0,16%
TOTAL GENERAL 24.092 100%

URGENCIAS 2022: Comportamiento mensual servicio de urgencias

ATENCION
URGENCIAS

2021

PORCENTAJE

2022
Total

PORCENTAJE

TIPO DE ATENCION Total

HURGE 8.838 55.47% 13.125 54%
HCPEDAS 3.677 23.07% 7.191 30%
HUGO 3.261 20.46% 3.588 15%

HCSOAT 159 1% 188 1%
TOTAL, GENERAL 15.935 100% 24.092 100%

Tabla 6

La tabla seis muestra el tipo de atención de los años 2021 y 2022 donde se
evidencia la mayor atención en 2022 distribuida en urgencias generales con
54%, urgencias pediátricas con 30%, urgencias Ginecológicas 155 y SOAT
con 1%

ATENCION DE URGENCIAS POR GRUPO ETAREO
ASOCABILDOS IPSI

CONSOLIDADO 2022

Tabla 7



Tabla 9. Clasificación por grupo etario

Cuenta de GRUPO ETAREO
GRUPOE Total
0 PRIMERA INFANCIA 5.372
1 INFANCIA 1.907
2 ADOLESCENCIA 1.774
3 JUVENTUD 4.917
4 ADULTEZ 7.345
5 VEJEZ 2.777

Total, general 24.092

En la tabla 7 se observa que el grupo etario que mayormente consulta son los

menores de 1 año y los que menos consultan son los adolescentes con 1.774

usuarios

DISTRIBUCIÓN POR MES DE PARTOS Y CESÁREAS 2022

Durante el año 2022 en Asocabildos IPSI se dieron 1.265 nacimientos con un

leve aumento con respecto a los 1.246 nacimientos en 2020, de los cuales 91%

corresponden a la EPSI Anas wayuu.

De la totalidad de nacimientos, 608 se dieron por parto natural y 657 por cesárea

en valores absolutos 48% y 52%.

En este sentido. En promedio se dan 3.5 nacimientos diarios aproximadamente.

CLASIFICACION DE LA ATENCION DEL PARTO
ASOCABILDOS IPSI

ENERO A DICIEMBRE 2022-2021
Tabla 8. Relación Nacimientos

ATENCION POR 2021 PORCENTAJE 2022 PORCENTAJE
TIPO_PARTO Total
02 CESAREA 657 52% 701 52,7%
01 ESPONTANEO 608 48% 627 47,2%
(en blanco)
Total, general 1.265 100% 1.328 100%

En promedio en Asocabildos se realizan 111 nacimientos al mes un promedio de

4 nacimientos diarios,



Tabla 9 CONSOLIDADO ACTIVIDADES ASISTENCIALES GENERALES 2020-2022

Ítem Variable 2020 2021 2022

1 Consulta Externa Medica 112.469 101.175 140.856
2 Consulta Odontológica primera vez 6.821 5.608 14.551
3 Sesiones Odontologicas 52.132 33.560 60.296
4 Tratamientos terminados 9.895 7.924 11.831
5 Sellantes 29.566 11.815 18.978
6 Superficies obturadas 15.389 5.383 10.678
7 Ecografías y RX 19.221 4.238 19,352
8 Controles de Enfermeria 22.371 12.559 20.778
9 Citologias 8.326 5.824 6,033
10 Exámenes de Laboratorio 233.806 190.693 352.058
11 Pruebas cruzadas 867 733
11.1 Transfusiones GRPL 470 374
12 Dosis de Biológicos 50.157 43.735 35.728

13 Otras consultas (Nutrición-
psicología) 14.962 6.433 12.361

14 Consultas Psicología 2.328 1303 1.494
15 CONSULTA ESPECIALIZADA 36.048 16.811 26.249
15.1 Consulta Medicina Interna 6.498 3.660 7.120
15.2 Consultas de Pediatría 5.053 2.939 2.629
15.3 Consulta Gineco-Obstetricia 17.512 5.932 6.250
15.4 Ortopedia y Traumatología 4.157 2.080 2.742
15.5 Anestesiología 2.084 1.039 1.690
15.6 Cirugía General 2.797 1.487 1.729
15.7 Urología 3.216 1.783 1.783
15.8 Otorrinolaringología 2.485 1.039 1.446
15.9 Dermatología 1.789 958 860
15.10 Oftalmología 3.203 1.262
16 Consulta de Urgencias 35.580 16.368 24.092
17 Hospitalización 26.009 2.890 27.126
18 Terapias (Físicas y Respiratoria) 25.033 11.741 18.064
19 PROCEDIMIENTOS QX 4.877 2.563 6.220
19.1 Partos Vaginales 785 578 553



19.2 Cesáreas 763 668 576
22 TRASLADOS ASITENCIALES 1.247 1.493

22.1 Traslados asistenciales básico
Simple 425 372

22.2 Traslados asistenciales básico
Redondo 47 201

22.3 Traslado Asistencial Medicalizado 775 920

El cuadro anterior representa el comparativo de actividades 2020-2022, donde

se aprecia el comportamiento acorde a la situación de cada año, es por ello que

durante el 2020 se evidencian muchos más eventos realizados que en 2021 ello

por la situación vivida con la pandemia, para 2022 poco a poco se regresa a la

normalidad, por lo que los eventos vienen aumentando.

Vacunación: Durante el 2022 se lograron aplicar 35.728 cantidad inferior a las 46.855

dosis de biológicos aplicadas durante el año 2021, Como se ilustra en la siguiente

grafica,

Situación preocupante debido a que ello, fue motivo de descuentos por parte de la EPSI

ANAS WAYUU

Tabla 10-Dosis aplicadas esquema regular PAI 2021



Asocabildos IPSI, continuo durante el 2022 con la vacunación COVID-19, notando una
disminución considerable del biologíco.

En cuanto al programa de Nefroprotección en el año 2022 fue importante para

Asocabildos debido a que fue posible aumentar la atención de los pacientes con

patologías de base como Hipertensión y Diabetes y pacientes con factores de riesgo al

aplicar los tamizajes en las diferentes sedes. El resultado fue positivo lo que contribuyo

para que la nueva contratación se realizara para 2023 con este resultado obtenido.

Tabla 11

En el cuadro anterior podemos apreciar que se cumplió con la atención de los pacientes

prevalentes y se logró captar incidentes.

DIFICULTADES 2022

• Pacientes que se resisten a asistir a citas de especialista presenciales tales

como oftalmología debido a la pandemia, se encuentran fuera de la ciudad.

• Se ha presentado dificultad en el área de laboratorio con respecto a la

oportunidad en la realización puesto que los pacientes han viajado luego de

recibir su tratamiento.

• Desabastecimiento de medicamentos

• Dificultad en la entrega de medicamento No PBS.

• Pacientes insistentes.

ATENCIÓN EXTRAMURAL



Durante el año 2022 se realizaron actividades de suma importancia como el

aumento de actividades extramurales, con la finalidad de caracterizar cada

comunidad casa a casa, en los municipios accionados sentencia t302 (Maicao,

Uribia y Riohacha. Logrando caracterizar 4400 usuarios de los cuales se les

prestó atención de salud a 2.176.

Tabla 12

De igual forma se desarrollo el contrato de acciones diferenciales en las

diferentes comunidades, con el objeto de conservar las tradiciones ancestrales.

Todas estas iniciativas representaron ingresos para la IPSI.

CLIENTE INTERNO

TALENTO HUMANO.

La contratación para 2022 en Asocabildos IPSI estuvo distribuida así: La vinculación del

personal mediante contrato a término fijo fue de 426, por contratos de prestación de

servicios a lo largo del año 442, bajo la modalidad de contrato de aprendizaje 29, y

contratos termino indefinido 91 para un total de 897 contratos realizados durante el

2022, Al compara 2021 con 2022 vemos que mejoro la calidad de los funcionarios al

aumentar los contratos laborales y disminuir los de prestación de servicios para 2022

Tabla 13- Distribución de contratación 2022



La contratación para 2022 en Asocabildos IPSI estuvo distribuida respecto al plan de

cargos así:

Tabla 14- Distribución de contratación 2021

Total, cargos administrativos proyectados según plan de cargos 74 de los cuales

se ocuparon 71, cargos asistenciales proyectados 317 de los cuales se

ocuparon durante el 2022 un total 290, cargos para aprendices 16 de los cuales

se ocupó la totalidad, para un total de 377 cargos ocupados de los 377 del plan

establecido para 2022 representado en un 93%.

Durante el 2022 se realizaron 229 liquidaciones de vacaciones en el periodo, las

cuales corresponden a 80% del año aproximadamente por valor de

$ 342.078.048 (Trescientos cuarenta y dos millones setenta y ocho mil cuarenta

y ocho pesos moneda legal).



Se realizaron 75 liquidaciones de contrato en total por valor de $ 275.513.182

(doscientos setenta y cinco millones quinientos trece mil ciento ochenta y dos

pesos).

Se realizaron pagos al personal de nómina mes a mes con un promedio mensual

de $ 1.386.275.262 (Mil trescientos ochenta y seis millones doscientos setenta

y cinco mil doscientos sesenta y dos pesos).

Se realizaron pagos de seguridad social de manera puntual de enero a

diciembre de 2022 con un promedio mes de $ 309.340.667 (Trescientos nueve

millones y nueve millones ochocientos treinta y ocho mil quinientos ochenta y

tres pesos).



BIENESTAR SOCIAL

• Se resalto las fechas especiales por las páginas sociales de la institución e

igualmente entrega de obsequios o agasajos.

• Para el mes de diciembre se resaltó el día del médico, día del regente y

fisioterapeuta donde se agasajaron con un almuerzo especial e igualmente

resaltado el día en las páginas sociales de la institución.

• La misa en acción de gracias por fin de año y reconocimiento y premiación a

funcionarios destacados del año.

CAPACITACIONES

Durante el año 2022 se enfrentaron los diferentes picos de la pandemia, lo que limito o

se obligó a modificar los cronogramas y modalidades de capacitación, al respecto se

presentan las diferentes capacitaciones bajo la modalidad virtual en mayor proporción y

presencial.



DOTACIÓN

• En el año 2021 se entregó en el mes de octubre las tres dotaciones del

año que consta de tres vestidos de labor y tres pares de zapatos a todo

el personal de nómina que gana hasta dos salarios mínimos legales

vigentes. Igualmente se entregó un bata puño en rit a cada colaborador

del área asistencial de nómina y OPS.

• Se entregaron toda la dotación para medida de protección (bioseguridad)

como tapabocas, polainas, batas desechables, gafas de protección, entre

otros para garantizar el bienestar de nuestros funcionarios170 overoles

multipropósito lavables y 40 pijamas anti fluido

INCAPACIDADES

Se gestiono un total de 257 incapacidades de 2021 y 2022 gestión que ascendió a

81.459.996 (Ochenta y un millones cuatro cientos cincuenta y nueve mil novecientos

noventa y seis pesos).



Licencias maternidad. /paternidad. 2021 pagadas $38.099.884

Licencias maternidad. / paternidad 2022 pagadas $43.360.112

Total $81.459.996

Por concepto de licencias de maternidad y paternidad se recaudaron 81.459.996
millones de pesos

Incapacidades 2021 pagadas 2022 $20.012.960

Incapacidades 2022 pagadas $19.331.233

Total $39.344.193

Por concepto de incapacidades se recaudaron 39.344.193 millones de pesos

A. INFORME SIAU VIGENCIA 2022

GESTION AL CLIENTE CLIENTES EXTERNO.

La coordinación de atención al usuario y el equipo de las sedes cumplieron con la

aplicación de los diferentes instrumentos para las Intervenciones educativas, deberes y
derechos: Se realizaron 83.120 intervenciones educativas y capacitación de deberes y

encuestas reflejando un aumento con respecto al año anterior.

Tabla 20: Relación acciones socioeducativas y deberes y derechos por sede

SEDE

ACCIONES SOCIO-
EDUCATIVAS

DEBERES Y
DERECHOS TOTAL

2021 2022 2021 2022 2021 2022

Maicao 15.975 15.426 16.939 15.017 32.128 30.443
Uribia 5.911 9.166 8.852 5.754 14.763 14.920
Riohacha 10.988 10.645 6.917 12.321 16.711 23.309
Albania 4.848 7.293 6.536 7.498 11.294 14.791

TOTAL 37.722 42.530 39.244 40.590 78.080 83.120



Fuente: SIAU Asocabildos 2021-2022

Encuestas de Satisfacción:
Al igual que los buzones de sugerencia, las encuestas de satisfacción lograron

evidenciar el grado de satisfacción e insatisfacción de los usuarios externos

frente a aspectos fundamentales en la prestación del servicio; como puntualidad

en la atención, calidad, confianza en el diagnóstico, explicación y claridad en los

procedimientos, comodidad entre otros.

SATISFACCION GLOBAL

SEDES 2021 2022

Riohacha 99%

94%

99%

91%
Albania 95% 86%

Maicao 96,5% 96,5%

Uribia 86% 84%
Tabla 21: Satisfacción total

SATISFACION GLOBAL, determina el grado de conformidad de los usuarios

con respecto a los servicios recibidos en la IPSI Asocabildos. Observamos que

la satisfacción global disminuyó 3 puntos con referencia a 2021, debido a las

sedes de Albania y Uribia.

La satisfacción global en Asocabildos para el año 2022 fue del 91% determinada

por el resultado que arrojo la aplicación de las diferentes encuestas en las 4

sedes en los servicios asistenciales.

PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y FELICITACIONES, nos determina las

inconformidades de los usuarios con respecto a la prestación del servicio.

Nota: (Las PQRF, Fueron radicadas por usuarios motivados personalmente a

manifestar el no cumplimiento de sus expectativas, No fueron objeto de

encuestas).



Tabla 22: Motivos PQR

CONSOLIDADO QUEJAS

ESCRITAS VERBALES TOTAL FELICITACIONES

53 197 250 100%

2

MOTIVOS
MALTRATO VERBAL 6 24
MEDICAMENTOS 171 68,4

CITAS ( Dermatología- otorrino-trauma) 26 10,4
INOPORTUNIDAD 36 14,4%

INCONFORMIDAD CON EL SERVICIO 11 4,4%
Fuente SIAU -2022

ANALISIS
La mayor cantidad de quejas fueron motivadas por la entrega de medicamentos

68.8% (Desabastecimiento y gestión del contratista, Maltrato verbal 24%,

inoportunidad 14% y la oportunidad en la asignación de citas para dermatología

y otorrinolaringología 10% (Limitación de la nota técnica).

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Gestión registro de nacidos vivos
Durante el 2021 se superaron las dificultades que se venían presentando con la

registraduría y se logró aumentar el número de registros en la institución. Fue de

gran ayuda el apoyo con equipos de cómputo para el cumplimiento de las

actividades propias de los registros.

MAICAO
REGISTRO CIVIL

2021 2022

Nacidos vivos 1.266 1.223

Registrados 1.049 1.032

Negaciones 215 191

Porcentaje Registros 83% 84.4%



Porcentaje negación 17% 15,6%

Tabla 26 Relación Niños nacidos por EAPB

Del total de nacidos vivos en la institución (1.223) se registraron 1032 un 84.6%. El

restante 15.6% fueron negaciones por parte de padres.

GESTIÓN DE INVERSIÓN EN INFRAESTRUCTURA Y EQUIPOS 2022

En el 2022 ASOCABILDOS IPSI, continua realizaron inversiones importantes con el

objeto de terminar con el proyecto iniciado para el aumento de la capacidad instalada

internación (UCI-UCIN), con miras a la atención integral pasar a la habilitación de

servicios de alta complejidad, prestar más y mejores servicios de baja, mediana y alta

complejidad en los diferentes programas y servicios ofertados en cumplimiento de

nuestro objeto social y a las proyecciones plasmadas en el plan de desarrollo

institucional que venció en 2022- de aumentar y mejorar la calidad de los servicios que

se ofertan actualmente, las inversiones obedecen también al respectivo mantenimiento

que por norma nos corresponde cumplir y a las exigencias normativas de habilitación de

servicios de salud.

Tabla 20 Relación Inversiones

MAQUINARIA Y EQUIPOS MEDICOS $133.029.073,00

EQUIPOS MEDICOS CIENTIFICO $401.425.996,00
MUEBLES Y ENSERES $97.166.306,00
EQUIPO DE COMPUTO $215.430.204
VEHICULO $397.422.000
UNIDADES MANEJADORAS BLOQUE2 $240.673.881

CLIMATIZACIÓN AREA UCI BLOQUE 2 $27.397.220

FACHADA EN CRISTAL, PUERTAS EN
ALUMINIO CUARTO PISO BLOQUE 2

$86.429.700

SUMINISTRO ISLAS DE TRABAJO, MESA $27.434.827



SILLAS AREA FACTURACIÓN BLOQUE 2

CORTINAS CASSET BLOQUE 2 $4.413.413

TOTAL 1.630.822.620
INFRAESTRUCTURA VALOR

CONSTRUCCION, INSTALACIÓN Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA RED ELECTRICA, RED VOZ
Y DATOS-BLOQUE 2,3

$266.424.507,00

DISEÑO, ANALISIS, EVALUACIÓN, INTERVENTORIA
TECNICA, LEGAL, AMBIENTAL Y FINANCIERA A LA OBRA EN
CONSTRUCCIÓN- PROYECTO BLOQUE 3-

$114.487.955.00

OBRA CIVIL $2.180.284.466

TOTAL, INVERSIÓN INFRAESTRUCTURA 2.446.708.973

La tabla anterior evidencia alguna de las inversiones realizadas por Asocabildos

divididas en Maquinaria y equipos por valor de 1.630.822.620 millones de pesos

aproximadamente. En infraestructura también se dio una inversión por valor de

2.446.708.973 millones de pesos discriminado como se expresa en el cuadro

anterior.

En este mismo sentido se le dio cumplimiento al decreto 1769 de 1994 y circular

externa 029 de marzo 13 de 1997 Mediante el cronograma de mantenimiento

preventivo correspondiente a equipos biomédicos, refrigeración. Plantas

eléctricas, equipos de cómputo, autoclave, sistema de gases medicinales, red de

voz y datos, aire comprimido y bomba de vacío y calibración, cumpliendo un

78.47% de lo programado acorde a la ejecución de gastos ($ 2.410.854.375).

GESTIÓN DEL RIESGOS DE LA/FT/FPADM

El sistema de Administración de Riesgos Lavado de Activos y financiación del

terrorismo y financiación de la proliferación de armas de destrucción masiva y

reporte de información SARLAFT/FPADM, fue adoptado por ASOCABILDOS

IPSI según acta de aprobación 152 del año 2016.



Desde entonces Asocabildos IPSI, viene cumpliendo con la gestión de riesgo acorde a

las exigencias normativas y tecnogícas y al acto administrativo 185-2018, la cual faculto

para la adquisición de una estructura tecnología. El sistema está conformado por un

oficial de cumplimiento que tiene como titular a la doctora (ILIA MATILDE ARAGON

RODRIGUEZ) con su respectivo suplente que es el doctor (ESTIVINSON RODRIGUEZ)

y Para el cumplimiento se cuenta una herramienta tecnología con listas restrictivas o

vinculantes nacionales e internacionales por medio del software INSPEKTOR de RISK

CONSULTING, contratado con la empresa DATALAFT

Durante el año 2022 se realizaron 792 consultas a los contratistas externos e internos

553 proveedores y 239 personas del Talento humano a vincular, en la base de datos de

personas expuestas y listas restrictivas o vinculantes nacional e internacionalmente.

Se realizan reportes los 10 primeros días de cada mes a la UIAF, hasta la fecha todos

los reportes han sido negativos.

2. GESTIÓN PARA ALCANZAR Y MANTENER LA FINANCIERA

2.1 FACTURACION

La facturación para 2022 refleja una recuperación fundamental para la institución.

FACTURACIÓN VS RADICACIÓN
PERIODO: ENERO A DICIEMBRE DE 2022

Tabla 21: Facturación 2022 vs 2021

VR. FACTURADO 2022 VR. NO RADICADO % 2022 GESTION
53.112.448.611 989.269.576 98,1%

De los 53.112.448. 611.oo millones facturados en el periodo de enero a diciembre del

año 2022 quedo pendiente por radicar a 31 de diciembre de 2022, la suma de

989.269.576 millones de pesos lo que representa un 98.1% de gestión efectiva, valor

inferior a los 1.008.601. 257.oo millones de pesos del periodo 2021. El valor pendiente

VR. FACTURADO 2021 VR. NO RADICADO % 2021 GESTION
37.648.973.995 1.008.601.257 97.4%



corresponde a facturas que se encontraba en procesamiento ya que en su mayoría

corresponde a venta de servicios del mes de diciembre de 2022, que fueron radicadas

en enero de 2023.

Es importante destacar que la facturación durante el 2022 aumentó con respecto al

2021 en un 41% lo que corresponde a $ 15.463.474.616 millones de pesos por encima

de lo facturado en el año 2021.

Tabla 22: Desglose facturación 2021/2022

La cartera pendiente a 31 de diciembre de 2022 ascendió a 7.409.526.048 millones de

pesos, de los cuales 989.269.576 quedaron sin radicar equivalente a un 13.3% del total

de la cartera, se muestra una gestión superior a la alcanzada en 2021 que fue de 16.7%.

Las primeras causales de glosa a diciembre 31 de 2022

 Pertinencia en estancia (Habitación-número de camas).

 Falta de autorización.

 Urgencias no pertinentes

 Ausencia de soportes (Interpretación o resultado) de los servicios de Imágenes Dx.

 Parametrización de tarifas, mayor valor cobrado

2.2 CARTERA

Asocabildos IPSI para el año 2022 obtuvo un recaudo total de $ 54.280.023.531

millones de pesos de los cuales 48.201.267.052 millones de pesos correspondieron a

venta de servicios de salud de la vigencia 2022. El valor recaudado fue superior a lo

recaudado en 2021.

Ello como resultado del aumento en las ventas de servicios.



CARTERA POR EDADES

El valor de las cuentas por cobrar, por ventas de servicios y otros a 31 de diciembre de
2022 fue de $ 12.208.297. 502.oo millones de pesos distribuidos en los siguientes
conceptos:
Tabla 23: Total cartera

ITEM CONCEPTO VALOR

1 Servicios de Salud Facturación sin Radicar 989.269.576

2 Servicios de Salud Facturación Radicada 6.577.333.369

3 Deudas de difícil cobro Servicios de Salud 4.392.128.818

4 Otras cuentas por cobrar (Incapacidades) 249.565.739

= Total, Cartera por venta de Servicios y otros 12.208.297.502

La cartera con respecto al año 2021 aumento en $ 1.032.032.050 millones de pesos un
9.2%. A continuación, se puede apreciar la cartera más relevante por Régimen 2022

2022

2022

2021

2021



Como lo indican los cuadros anteriores cuadro anterior el subsidiado presenta

una cartera de más de cinco mil millones de pesos de los cuales la mayor

proporción la adeuda la EPSI Anas Wayuu, el régimen contributivo adeuda más

de mil trescientos millones de pesos de los cuales el mayor valor lo adeudan

EPS en liquidación, Café Salud y SaludCoop. coomeva, Las IPS privadas

adeudan, la sociedad médica con $ 444.653.220.oo millones de pesos, la nueva

EPS con $ 214.364.019 millones y la clínica general del norte con 346.149.111

millones entre otros , subsidio a la oferta adeuda a cargo de la secretaria

departamental de la Guajira con $ 1.746.261.496.00 millones de pesos, de igual

forma las aseguradoras adeudan en gran medida.

Régimen Subsidiado $ 5.720.177. 841.oo
Anas Wayu EPSI 4.868.650.305, oo
Salud Vida 240.927. 160.oo
Cajacopi 489.968. 240.oo
Dusakawi 93.652. 804.oo
Barrios unidos 26.979. 332.oo

Secresalud Guajira $1.746.261.496.oo

Sociedad Medica CR $444.653. 220.oo



De acuerdo a las políticas contables las cuentas cuya morosidad supere los 360

días y se hayan agotado los medios de recaudo serán reclasificadas a deudas

de difícil recaudo, a continuación, se detallan las cuentas por cobrar a más de

360 días y su deterioro:

A las que se les aplico un deterioro del 33.3% según nuestras políticas contables

2.4 GESTION DE PRESUPUESTO

EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA 2022

Gestión de Ingresos

Presupuesto Total definitivo vigencia fiscal a 31 de diciembre de 2022

$ 61.443.095.522.00 millones de pesos. El presupuesto por venta de servicios fue de

53.364.339.044 De este y el recaudo total fue de $ 54.280.023.531.35 millones de

pesos valor que incluye el monto recaudado de $ 48.201.267.052 por venta de servicios.

La ejecución presupuestal 2022 registro compromisos por valor de

$ 47.985.603.643.00 millones de pesos lo que representa una variación de

14.804.829.228.6 correspondiente a un 49.6% superior al compromiso asumidos en

2021. Distribuidos en $ 24.381.566.447 millones en gastos de personal, gastos de

operación $ 20.119.761.980 millones de pesos, en inversión $ 3.331.373.617 millones

de pesos con una variación relativa de $ 410.831.249 millones de pesos, un 14%

superior a 2021 (incluye proyectos especiales de la Asociación de cabildos).



Tabla 24: Presupuesto 2021-2022

El cuadro registra el comportamiento del presupuesto, observe que el Gasto de

Funcionamiento para el año 2022, represento un 72.7%, del total del presupuesto,

muestran un aumento de 10.5% (14.804.829.228 millones mayor) respecto al año 2021

ello, motivado por el aumento de ventas de servicios que demanda mayor talento

humano y logística para tal fin, distribuidos en gastos de personal con un 54.6%, que

disminuye con respecto a 2021, Los gastos de operación aumentaron a un 45.1% que

incluye los gastos generales, Gastos de inversión5.4%, servicio a la deuda 0.00%. Lo

que suma el 78.1% del presupuesto. Se muestra además que se dejó de comprometer

un 21.9 % (13.456.457.379 millones ) del presupuesto de 2022.

Tabla 25

INGRESOS RECONOCIDOS VS INGRESOS RECAUDADOS



En el cuadro anterior se muestra que durante el 2022 se reconoció un ingreso total de

60.540.357.411.45 millones de pesos de los cuales se logró recaudar

$ 54.280.023. 531.oo millones de pesos, valor que representa un 89.6% del total del

ingreso, porcentaje superior al alcanzado al alcanzado en 2021. Del total de los

ingresos reconocidos, aproximadamente un 89.6% corresponde a ingresos reconocidos

por venta de servicios de salud (53.763.394.620) de los cuales se logró recaudar

$48.201.267.052.oo que representan un 89.6% del total de ingresos reconocidos por

venta de servicios de salud. Aumenta considerablemente el recaudo por venta de

servicios con respecto a 2022 (16.835.952.008 millones de pesos).

Gestión de Gastos

El comportamiento del presupuesto de gastos de 2022, deja evidenciar que el total del

presupuesto definitivo fue calculado en 61.443.095.522.85. oo Millones de pesos, de los

cuales se causaron compromisos por valor de $ 47.985.603.643, millones de pesos que

representa un 78.1 % del presupuesto total quedando por ejecutar $ 13.456.457.379,36

millones de pesos un 21.9% del presupuesto.

Al comparar los gastos comprometidos con respecto a los Ingresos recaudados

tenemos que no se comprometieron recursos no recaudados, por el contrario de lo

recaudado quedo por comprometer 215.663.409 (superávit presupuestal).

En este orden de ideas durante el 2022 no se evidencio déficit presupuestal.

Del total de gastos comprometidos en el 2022, la IPSI Asocabildos logró reconocer y

pagar $ 43.695.723.105, lo que representa un 91% de sus obligaciones adquiridas.

Gastos comprometidos vs Gastos Pagados
Tabla 26



2. 5. Gestión Financiera

BALANCE GENERAL

ASOCABILDOS IPSI 2022

El Activo institucional a 31 de diciembre de 2022 ascendió a la suma de

$ 34.760.783.685 valor superior al mostrado, el año anterior de $ 30.226.695.164.oo

millones, aumentado en 15% correspondientes a $ 4.534.088.521 millones de pesos,

frente a lo logrado en el 2021, este panorama es producto del aumento de UPC,

aumento en venta de servicios.

La emergencia económica y social por la pandemia por COVID-19 poco a poco es

superada.

De este total de activos el 54 % representa el activo corriente, valor superior al 48%

alcanzado en 2021. Al desglosar el activo corriente tenemos que él efectivo aumento en

775.427.323 millones de pesos con respecto a 2021 y al analizar con respecto al activo

total representa un 7 % del total del activo, inferior al 13% que represento el efectivo en

202. Inversiones aumentaron 24.1% (8.383.278.580.00) con respecto al ejercicio 2021,

cuentas por cobrar a deudores aumentaron en 23.3% valor relativo de

(1.402.424.700.00) respecto al año anterior. Dentro del Activo corriente se encuentran

como ítems más representativos, deudores facturas radicadas con 6.826.89.9108un

92.1% del total deudores, deudor facturas sin radicar con 989.269.576 un 13.35%.

Inventarios disminuyo 20% unos (90.772.423.00) millones de pesos, valores que se

pueden hacer efectivos en menos de un año.

EL 45% restante lo constituye el activo no corriente (Propiedad, planta y equipo) y Otros

Activos 1%. Se evidencia la disminución del activo no corriente en 12% (2.114.720.171)

millones de pesos durante el 2022.

El Pasivo Institucional según los estados financieros ascendieron a 3.499.277.889.00

millones de pesos, se evidencia entonces una disminución de un 13% menor que en

2021. Del total del pasivo, todo es pasivo corriente.



Ilustración 1 BALANCE ASOCABILDOS 2022

Tabla 27

BALANCE ASOCABILDOS IPSI 2022

ACTIVOS PASIVOS PATRIMONIO

34.760.783.685 3.499.277.889 31.261.505.796

Tabla 28

SITUACIÓN DE LOS RECURSOS

Fuente: Contabilidad Asocabildos IPSI 2021

La tabla 28, muestra el comparativo de activos totales 2020 a 2022 evidencia la

evolución, el crecimiento de la institución durante los últimos 3 años al pasar de 29 mil

en 2020, a 30 mil en 2021 y 34 mil millones en activos en 2022, nótese en crecimiento

en 4.534.088.521 millones en el último ejercicio.

Tabla 29



Distribution de los Activos 2020-2022.
Observe en la representación de la tabla 29 que el panorama cambia para 2022, donde

el activo corriente sube a 53.9% del total del activo, el activo no corriente disminuye

considerablemente y la disminución se da en otros activos al pasar de 1.6 a 1.2%.

Se debe tener en cuenta que lo ideal para las instituciones de salud como es el caso

de Asocabildos IPSI es que concentra el mayor porcentaje de su activo, en activos

corrientes, es ideal la tendencia evidenciada. Es fundamental explotar la infraestructura

para aumentar la venta de servicios y así aumentar el activo corriente.

Tabla 30 Composición del activo

Representación del peso porcentual de cada ítem en el activo corriente
Fuente: Estados Financieros Asocabildos 2020-2022

Tabla 31: Pasivo total

Como se observa en la tabla No. 31, donde se representan los Pasivos para en el 2022,

cuyo monto corresponde a $ 3.499.277.889.oo millones de pesos, se evidencia que el

valor es inferior al del pasivo total de 2021, un 13% menos correspondiente a

524.073.306.00 millones de pesos.

Tabla 32

Fuente: Asocabildos IPSI- Cálculos Fred Gámez 2022



Representa la distribución del pasivo durante el 2021-2022

Como se observa en la tabla No. 32, para 2022 corresponde a pasivos no corriente el

100%

En cuanto al patrimonio nótese el comparativo 20120-2022 en donde se evidencia un

incremento gradual del patrimonio, pasando de 24 mil en 2020 a 25 mil en 2021 y en

2022 ascendió a 31 mil millones de pesos como se ilustra en el cuadro siguiente.

Tabal 33: Patrimonio

Es importante mencionar que durante el 2022 el aumento, fue considerable al aumentar

de 2021 a 2022 en 5.335.083.048 un 20% más.

ESTADO DE LA ACTIVIDAD ECONÓMICA, SOCIAL Y AMBIENTAL

Tabla 35: PYG - Fuente: P y G comparativo 2022/2021–2022/2021 – Contabilidad



Según el resultado de la Actividad Económica, Social y Ambiental las ventas de

servicios frente a los costos de ventas, generaron una utilidad bruta en 2022 de

$ 4.849.492.285.00 millones de pesos,



Ilustración N°7

Tabla N° 36

Las ventas de servicios para el periodo 2022 aumentaron con relación a 2021 la suma

de 18.507.190.099 millones de pesos un 53.4% más en ventas de servicios.

Tabla N° 37

Fuente: Asocabildos IPSI- Contabilidad



Costo de venta aumentó para el 2022 en un 17,7% equivalente a $ 5.257.693.131.00

Millones de pesos con respecto al 2021.

Tabla N° 38

Gastos operacionales crecieron un 13.6 % equivalente a $ 563.069.556.00 millones de
pesos.

Tabla N° 39

La tabla 39 nos muestran el comportamiento de la utilidad del ejercicio en donde para el

2020 se obtuvo una utilidad de $ 1.421.602.521 millones, 2021 se obtiene una utilidad

de 282.499.000 y para el 2022 fue de 5.131.991.285 millones de pesos en utilidad

como se puede apreciar aumenta considerablemente con relación a 2021.

En síntesis, el estado de la actividad económica social y ambiental, nos muestra un

aumento importante de las ventas, aumento de costos y de gastos y por ende aumento

de la utilidad.

INDICADORES FINANCIEROS ASOCABILDOS IPSI 2022

RAZONES E INDICADORES FINANCIERO

INDICADORES DE LIQUIDEZ

Estos Indicadores surgen de la necesidad de medir la capacidad que tienen las

empresas para cancelar sus obligaciones de corto plazo. Sirven para establecer la



facilidad o dificultad que presenta una empresa para pagar sus pasivos corrientes con el

producto de convertir a efectivo sus activos corrientes, en menos de un año.

Indicador Financieros Liquidez “Razón Corriente”

Se denomina también relación corriente y trata de verificar las disponibilidades de la

empresa, a corto plazo, para afrontar sus compromisos también de corto plazo.

TABLA N° 40;

Fuente Autor: Fred Gámez

Figura N°11 Razón Corriente

El anterior indicador se interpreta diciendo que la empresa tuvo una razón corriente de

$ 5 en el año 2020, de $ 3 en 2021 y de 4.7 en 2022, esto quiere decir, que por cada

peso ($1) que la empresa debe en el corto plazo, cuento con $ 5pesos (2020), 3 pesos

(2021) y 4.7 pesos (2022) para respaldar esa obligación. El comportamiento de este

indicador es favorable, pero con una tendencia al aumento.

Tabla N° 41

Fuente Autor: Fred Gámez

RC= ������ ���������
������ ���������

PA= ������ ���������−����������
������ ���������



Se conoce también con el nombre de prueba ácida ó liquidez seca, es un test más

riguroso el cual pretende verificar la capacidad de la empresa para cancelar sus

obligaciones corrientes, pero sin depender de la venta de sus existencias (inventarios).

Se observa en el 2020 una prueba acida de 4.:1 y en el 2021 es de 2:9 y para el 2022 la

prueba acida 4.5, este indicador normalmente para este tipo de instituciones es (1:1),

por lo que este indicador al ir aumentando, reafirma la mejora en la liquidez de

Asocabildos IPSI, para el 2022 lo que es favorable.

Tabla N° 42

CTN= ������ ���������− ������ ���������

El Capital de Trabajo representa el dinero disponible de una empresa para mantener

operaciones en los próximos meses. El monto del capital para 2022 muestra un

aumento, al pasar de 8.021.804.894 en 2021 a 15.241.765.315 millones de pesos, lo

que representa un aumento de 90%, representados 7.219.960.421.00 millones de pesos

más que en 2022.

INDICADORES DE ACTIVIDAD

Estos indicadores llamados también indicadores de rotación, tratan de medir la

eficiencia con la cual una empresa utiliza sus activos, según la velocidad de

recuperación de los valores aplicados en ella, aquí se pretende dar un sentido dinámico

al análisis de la aplicación de los recursos mediante la comparación entre cuentas de

balance (estáticas) y cuentas de resultado (dinámicas).

Esto surge de un principio elemental en el campo de las finanzas el cual dice que todos

los activos de una empresa deben contribuir al máximo en el logro de los objetivos

financieros de la misma, de tal manera que no conviene mantener activos improductivos

o innecesarios.



Tabla N° 43

RC= ������� ��� ������∗365
������

Con respecto a la rotación de Cartera podemos observar que la rotación de cartera fue

de 70 días en el 2020, en 2021 disminuye a 64 días y para 2022 sigue disminuyendo a

51 días, si solo se toman las cuentas por cobrar corrientes.

Se evidencia que este indicador mejora, porque las ventas de servicios por evento han

aumentado y el ingreso por contratación PGP aumento para 2022, es de valorar la

gestión de cobro que muestra efectividad con la cartera corriente, lo que no es bueno

para el funcionamiento de la empresa, por la fluidez de los recursos. En este orden de

ideas lo que muestra este indicador es que los pagos se recibieron en promedio cada

51 días durante el 2022.

Tabla N° 44

Fuente Autor: Fred Gámez

Ilustración N° 16 Rotación De Proveedores

Este indicador muestra que durante 2020 Asocabildos IPSI pagó las cuentas a sus

proveedores, en 43 días aproximadamente, situación muy diferente en 2021 al pagar en

74 días, nótese el aumento en 2022, al realizar el pago de las cuentas en

aproximadamente 42 días, indicador que muestra una recuperación en la rotación de

proveedores al disminuir el pago a proveedores a 42 días.

INDICADORES DE RENDIMIENTO

RP= ������� ��� �����∗365
����� �� �����



Los indicadores de rendimiento, denominados también de rentabilidad o lucratividad,

sirven para medir la efectividad de la administración de la empresa para controlar los

costos y gastos y de esta manera convertir las ventas en utilidades

ROTACION DE ACTIVOS FIJOS

Los rendimientos de Activos Fijos siguen mostrando una tendencia estable, de 1.9

veces en 2021, y en 2022 3.4. Los resultados de este indicador señalan que, por cada

peso invertido en activos fijos, se vienen generando 1.95 de utilidad en 2021 y 3.4 pesos

en 2022.

Es de tener en cuenta que mientras mayor sea el valor de esta ratio mejor será la

productividad del Activo Fijo Neto, es decir que el dinero invertido en este tipo de Activo

rota un número mayor de veces, lo cual se traduce en una mayor rentabilidad del

negocio.

TABLA N° 45

Fuente Autor: Fred Gámez

Tabla N° 46

Este indicador nos dice que los activos fijos rotaron 1.2 veces en el año 2020, en 2021

1.2 veces y para 2022 rotaron 1.5 veces, esto quiere decir que las ventas fueron en

estos tres años, superiores a los activos fijos, lo que quiere decir que se alcanzó a

vender en 2022 $1.5 pesos por cada $1.00 invertido en activo fijo.

RAT= ������ �����
����� �������

RAF= ������ �����
������� �����



La rotación de activos totales Indica la eficiencia. Lo que la empresa puede utilizar, sus

activos para generar ventas. Los Activos Totales muestran que se mantuvo estable en

los últimos tres años.

INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO

Tabla N° 47 Fuente Autor: Fred Gámez

El criterio del indicador señala que cuanto más alta sea esta razón, mayor será la

cantidad de dinero prestado por terceras personas que se utiliza para tratar de generar

utilidades. Para el caso de Asocabildos IPSI, es un indicador muy favorable porque en

el año 2022 por cada 100 pesos invertidos solo 10 pesos corresponden a terceros. Es

de anotar que este indicador mejora al disminuir 3.3 pesos

Representa además la capacidad de pago de Asocabildos IPSI a corto y a largo plazo.

AUTONOMIA FINANCIERA

Este indicador mide la capacidad de una empresa para financiarse.

TABLA N° 48

Fuente Autor: Fred Gámez

Como se observa la autonomía financiera de Asocabildos IPSI, es buena como se

aprecia en la tabla 48 en donde para 2020 la autonomía financiera era de 89.4%, 2021

la autonomía fue de 87%, y para 2022 aumenta un 2% para un 89%, ello demuestra

que los resultados hacen de Asocabildos una institución sólida, con estabilidad

financiera.

A� = ���������� �����
����� �������

*100

�� = ������ �����
������ �����

*100



INDICADORES DE RENTABILIDAD

Todas las decisiones, políticas y estrategias de cualquier Empresa deben encaminarse

a maximizar el rendimiento de la Inversión por medio de las utilidades y del crecimiento

sostenido del capital.

TABLA N° 49

Fuente Autor: Fred Gámez

La tabla 49 nos muestra que las ventas generaron una Utilidad Neta en el año 2020 de

4%, para el 2021 de 0.81%, y para 2022 la utilidad neta fue de 10.3% este aumento

obedece al aumento de operaciones por al contar con una mayor capacidad instalada.

RENDIMIENTO DEL PATRIMONIO

Tabla N° 50

Fuente Autor: Fred Gámez

Se evidencia que Asocabildos IPSI, tuvo un rendimiento sobre la Inversión en el año

2020 de 5.5% y en el año 2021 se obtuvo un rendimiento del 1%, y para el año 2022 se

observa que el rendimiento sobre la Inversión fue de 16.4%, indicador que muestra una

disminución drástica del rendimiento del patrimonio por las causas ya descritas.

TABLA N° 51

“Rendimiento del Activo Total”

INDICADOR / AÑO 2020 2021 2022

RENDIMIENTO DEL ACTIVO TOTAL (%) 4.9 0.9 14,7

Fuente Autor: Fred Gámez

MN= �������� ����
������ �����

*100

RP= �������� ����
���������� ����

*100



Fuente Autor: Fred Gámez

La tabla anterior nos indica que, por cada peso invertido en Activo Total, Asocabildos

IPSI Obtuvo, en el año 2020, $4.9 pesos, en 2021, $0.9 pesos y para 2022 disminuyo a

14.7 pesos por cada peso invertido.

Suficiencia Patrimonial y financiera Asocabildos IPSI 2020

�� =
Patrimonio Total × 100

Capital Fiscal �� =
31.261.505.796 × 100

22.479237.420 = 137%

Observe que el patrimonio total supera en más del 50% el capital social por lo tanto la

IPSI Asocabildos cuenta con suficiencia patrimonial a pesar que disminuye 5%.

Obligaciones Vencidas

�� =
Sumatoria de obligaciones de mas de 360 dìas x 100

Pasivo Corriente �� =
0 × 100

3.499.277.889 = 0%

Las obligaciones no deben superar el 50% del pasivo corriente lo que significa que es

un Indicador positivo para Asocabildos IPSI.

Obligaciones Laborales

�� =
Sumatoria de obligaciones laborales de mas de 360 dìas x 100

Pasivo Corriente

�� =
0 × 100

3.499.277.889 = 0.0%

Por el resultado de estos indicadores podemos afirmar que la IPSI Asocabildos cumple

con lo requerido en el decreto 1011/2006 y la resolución 3100 de 2019, para tener

suficiencia Patrimonial y Financiera. Lo que representa una situación positiva para

Asocabildos IPSI.

RI= �������� ����
����� �������

∗ 100



OBLIGACIONES FINANCIERAS

Asocabildos IPSI finalizo el año 2022 sin ninguna obligación Financiera

PROCESOS JUDICIALES U OTROS CONTRA ASOCABILDOS IPSI.

Proceso Ordinario Laboral
Rad. 44-430-31-53-001-2022-00134-00
Demandantes: Patricia García Pedrozo, Enis Jiménez Jiménez, Jaiveth Junco Montiel.
Demandado: Asociación de Cabildos y/o Autoridades Tradicionales de La Guajira
ASOCABILDOS I.P.S-I.
Cuantía Estimada de las pretensiones: $50.000.000.00

Proceso Ordinario Laboral
Rad. 44-430-31-53-001-2022-00135-00
Demandantes: Sindy Ochoa Ganbindo, Rina Luz Romero Escobar, Karen Molina
Peñalver y Salmis Ochoa Ganbindo
Demandado: Asociación de Cabildos y/o Autoridades Tradicionales de La Guajira
ASOCABILDOS I.P.S-I.
Cuantía Estimada de las pretensiones: $50.000.000.00

PROCESOS CON CLIENTES TENEMOS:

Cursa en la jurisdicción civil, proceso ejecutivo iniciado en el año 2016, en contra de
Sociedad Médica Clínica Riohacha S.A.S., que ya surtió todas la etapas procesales y el
Trece (13) de Julio de 2022, fue aprobada la liquidación del crédito en favor de la I.P.S-I
por la suma de OCHOCIENTOS SETENTA Y SIETE MILLONES NOVECIENTOS
SESENTA Y DOS MIL QUINIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS M/CTE.
($877.962.593.00) que incluye capital e intereses moratorios liquidaddos a 22 de abril
de 2022. Resulta imperioso indicar, que la sociedad no cuenta con recursos económicos
en sus cuentas bancarias, por lo que ha sido imposible la recuperación de los saldos
reconocidos en el proceso, así como tampoco ha sido posible adelantar el embargo de
bienes de su propiedad, ya que existe un número significativo de órdenes de embargo y
secuestro de otros procesos que una vez se ejecuten, no dejarán remanente que
reclamar.

En cuanto a los procesos extrajudiciales, es preciso señalar que esta institución
adelantó las siguientes acciones:

Radicación de acreencias en procesos liquidatarios:

MEDIMAS EPS – EN LIQUIDACIÓN
Número de Radicado: D0701156
Fecha radicación: 26/04/2022
Valor Reclamado $60.850.532.00

COOMEVA EPS – EN LIQUIDACIÓN
Número de Radicado: 4743



Fecha radicación: 04/03/2022
Valor Reclamado $285.472.174.00

COMFAGUAJIRA EPS – EN LIQUIDACIÓN
Número de Radicado: 551, 552, 570 y 574
Fecha radicación: 29/12/2022
Valor Reclamado $48.987.396.00, incluye acrencias por prestación de servicios y
prestaciones económicas.

Se presentó y sustentó el recurso de reposición a la calificación y graduación de
acreencias en el proceso concursal ante COMPARTA EPS en liquidación, en el que la
acreencia reclamada ascendía a la suma de VEINTICUATRO MILLONES
SEISCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL SEISCIENTOS SETENTA Y OCHO PESOS
M/CTE. ($24.651.678.00), suma que fue rechazada por el agente liquidador
reconociendo la suma de TRECE MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL
NOVECIENTOS VEINTE PESOS M/CTE. ($13.553.920.00) y luego del recurso de
alzada, reconoció la suma de CATORCE MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y
CUATRO MIL CUATROCIENTOS TREINTA PESOS M/CTE. ($14.544.430.00).

Por otro lado, se adelantaron conciliaciones extrajudiciales ante la Superintendencia de
Salud, con el siguiente resultado:

Jornada del día 14 de julio de 2022 en la Ciudad de Riohacha

CAJACOPI EPS:
Cuantía Pretendida CUATROCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MILLONES
SETECIENTOS OCHENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS TREINTA Y CUATRO
PESOS M/CTE. ($494.783.934.00).
Resultado: Cuantía conciliada DOSCIENTOS QUINCE MILLONES NOVECIENTOS
NOVENTA Y SIETE MIL SESENTA Y DOS PESOS M/CTE. ($215.997.062.00),
compromiso conciliación y depuración de cartera.

NUEVA EPS.
Cuantía Pretendida CIENTO OCHENTA Y DOS MILLONES TRESCIENTOS TREINTA
MIL SETECIENTOS TRECE PESOS M/CTE. ($182.330.713.00).
Resultado: Cuantía conciliada OCHO MILLONES QUINIENTOS VEINTISIETE MIL
CUATROCIENTOS VEINTIÚN PESOS ($8.527.421.00), compromisos adicionales:
conciliación y depuración de cartera.

COMFAGUAJIRA EPS:
Cuantía Pretendida DIECIOCHO MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE
MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS M/CTE. ($18.359.863.00).
Resultado: Sin acuerdo conciliatorio, compromisos, capacitación nueva plataforma y
conciliación y depuración de cartera.

CLÍNICA GENERAL DEL NORTE:
Cuantía Pretendida TRESCIENTOS TREINTA Y DOS MILLONES CIENTO
CUARENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS M/CTE.
($332.148.833.00).
Resultado: Sin acuerdo conciliatorio, compromiso conciliación y depuración de cartera.



Finalmente, se presentaron acreencias por la suma de MIL SETECIENTOS SESENTA
Y TRES MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS
SESENTA Y DOS PESOS M/CTE. ($1.763.588.362.00) dentro del Acuerdo de
Reestructuración de Pasivos (Ley 550 de 1999) que adelanta la Gobernación de La
Guajira.

CONCLUSIONES

Los resultados financieros del año terminado al 31 de diciembre de 2022 fueron muy

satisfactorios lo cual garantiza la sostenibilidad de los recursos para su funcionamiento

y continuar desarrollando la empresa en beneficio de la comunidad.



Como actores del sistema trabajamos día tras día por brindar atención oportuna a los

pacientes críticos, sin descuidar la atención de otras patologías con todas las medidas

de bioseguridad para nuestros colaboradores, usuarios y sus familias.

Complacidos de culminar importantes proyectos institucionales, otros se están

desarrollando, acorde a lo planteado por las directivas, apuntándole a las metas

planteadas, al cumplimiento de los objetivos estratégicos, misión y visión de la entidad

enfocadas en una atención de calidad, integral y humanizada. Adicionalmente, se dio

cumplimiento a los planes de acción institucionales en donde las diferentes áreas

realizaron actividades encaminadas a mejorar la atención a los pacientes, fortalecer las

competencias de los funcionarios asistenciales. Se viene trabajando para que se refleje

en lo financiero, administrativo y asistencial lo bien que se hacen las cosas y que

genera confianza en los usuarios, entes de vigilancia y control y en general de todos los

interesados.

Es así que al cierre de la vigencia 2022, damos un parte positivo para la estabilidad de

la institución.

Nuestras proyecciones nos indican que seguiremos creciendo como empresa, gracias al

compromiso de gestores, personal, del trabajo en equipo, creceremos en infraestructura,

en tecnología en calidad de servicios, en salud para nuestra gente.

Es nuestro deseo seguir adelante con la convicción de entregar lo mejor para una

atención integral y humanizada y segura a toda la comunidad Guajira.

RETOS



• Disminuir las quejas de los usuarios.

• Aumentar la producción del servicio de Cirugía mejorando la oportunidad de

realización de cirugía programada.

• Seguir mejorando en infraestructura.

• Lograr la apertura y una adecuada gestión de las unidades de cuidado intensivo para

así dar respuesta a la demanda intrainstitucional y extrainstitucional en cumplimiento de

nuestra filosofía de salud integra nuestro compromiso.

• Aumentar la producción de servicios de alta complejidad y rentabilidad (Ayudas DX y

complementación terapéutica.

• Consolidar a Asocabildos IPSI como centro de referencia para la atención de pacientes

Wayuu.

• Mejorar procesos de comunicación entre el personal asistencial con los pacientes y sus

familiares.

• Continuar para la vigencia 2023 con la ampliación del portafolio de servicios,

vinculación de nuevos contratos, con el propósito de incrementar la venta de servicios y

fortalecer la sostenibilidad financiera de la IPSI.

FRED M GAMEZ MOLINA
Gerente Asocabildos IPS
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Bloque 2 tercer piso Asocabildos IPSI
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ADQUISICION DE 2 AMBULANCIAS MEDICALIZADAS


